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Zeferino 

DATOS PERSONALES 
Fecha de nacimiento: 20/octubre/ 1981 
Lugar de nacimiento: Coatzacoalcos., Veracruz. 
e-mail: disanchez@uv.mx 
teléfono: 921 1460 771 
 

ESTUDIOS PROFESIONALES: 
• A la fecha: Universidad Istmo Americana A.C. Actualmente en proceso de obtención del 

grado de Doctor en Administración y Gestión Empresarial. 
• 2006-2008: Universidad Veracruzana Campus Coatzacoalcos. Facultad de Contaduría y 

Administración (FCA). Maestra en Gestión de la Calidad. Con el trabajo recepcional 
titulado “Calidad en las Pequeñas y Medianas Empresas Mexicanas”. 

• 1998 – 2002: Universidad Veracruzana Campus Coatzacoalcos. FCA. Licenciado en 
Administración de Empresas. Titulación por promedio. 
 

DESEMPEÑO PROFESIONAL: 
• Agosto 2006 – febrero 2010 y Agosto 2011 a la fecha: Catedrática de la Facultad de 

Contaduría y Administración. Universidad Veracruzana Campus Coatzacoalcos. 
Actualmente es Profesora de Tiempo Completo adscrito al programa educativo de 
Licenciado en Administración. 

• Agosto 2012-julio 2015: Catedrático de la Universidad de Sotavento A.C., en las 
licenciaturas de Contaduría y Administración, sistema escolarizado y abierto. 

• Periodos cuatrimestrales mayo 2012, septiembre 2013 y enero 2014: docente en la 
Universidad Interamericana para el Desarrollo, en la licenciatura en Administración de 
Empresas. 

• Enero 2011 – marzo 2011: Coordinación Ejecutiva en la Sindicatura Única del 
Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Ver. 

• Enero 2008 – diciembre 2010: Coordinación Administrativa y Logística de eventos, en la 
Secretaría de Desarrollo Económico del Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Ver. 

 

PUBLICACIONES: ARTÍCULOS O ENSAYOS, LIBROS, DOCUMENTOS NO 
PUBLICADOS, OTROS. 

• Capítulo de libro, Factores endógenos y exógenos en la motivación para el 
emprendimiento de micronegocios en el sur de Veracruz. Próxima publicación. 
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• Características emprendedoras en estudiantes universitarios: diagnóstico en carreras del 
área económico-administrativa, Revista Internacional La Nueva Gestión Organizacional, 
No.9, año 4, páginas de 80 a 100, julio – diciembre 2018, ISSN: 2448-5519. 

• Diagnóstico de las características emprendedoras en jóvenes, para la creación y gestión 
de empresas, Aplicación del saber: Casos y Experiencias, Vol. 4, páginas de 1708 a 1712, 
marzo 2018, ISBN: 978-1-939982-35-3. 

• Propuesta metodológica para el diagnóstico de la aplicación de la Innovación Tecnológica 
en Pequeñas y medianas empresas, Aplicación del saber: Casos y Experiencias, Vol. 4, 
páginas de 79 a 84, marzo 2018, ISBN: 978-1-939982-35-3. 

• Deserción Escolar en Estudiantes de la Licenciatura en Gestión de Negocios: Generaciones 
2011, 2012 Y 2013, Aplicación del saber: Casos y Experiencias, Vol. 4, Marzo 2018, ISBN: 
978-1-939982-35-3. 

• Satisfacción en estudiantes de una IES nacional, VinculaTégica EFAN, Numero 1, Vol. 4, 
páginas de 331 a 339, septiembre 2018, ISSN 2448-5101. 

• Libro Valoración de la innovación: Un estudio cross-cultural entre jóvenes universitarios 
de Colombia y de México. Hess-Universidad Veracruzana, octubre 2017. 

• Estudio comparativo de ergonomía informática en la Universidad Veracruzana, México y 
la Universidad Santo Tomás, Colombia., VinculaTégica EFAN, Número. 1, año 3, páginas 
de 117 a 122, junio 2017, ISSN: 2448-5101. 

• Liderazgo en Pymes mexicanas: el caso de las Pymes Industriales en Coatzacoalcos, 
Veracruz. Diciembre 2013, Revista Cátedra y Ciencia. ISBN 978-607-96073-3-3. 

• Hábitos de estudio y uso de TIC en estudiantes de la Facultad de Contaduría y 
Administración de la Universidad Veracruzana, campus Coatzacoalcos. Noviembre 
2014. Red Interamericana de Docentes Universitarios en Mercadotecnia, 
Administración, Comunicación y Turismo (RIDUMACT). Capítulo del e- libro “Usos y 
hábitos de estudio, manejo de TICs y redes sociales en universitarios latinoamericanos”. 
E-libro ISBN: 978-607-9343-78-1. 

 

PARTICIPACIÓN COMO PONENTE EN CONGRESOS O REUNIONES 
 

• Ponencia Satisfacción en estudiantes de una IES nacional, 4° Congreso Internacional de 
Investigación en Escuelas y Facultades de Negocios y 2° Coloquio de Jóvenes 
Investigadores: Estrategias de Negocios en Entornos Inciertos, San Nicolás de los Garza, 
Nuevo León del 18 al 20 de junio 2018. 

• Ponencia Prospectiva del mercado laboral y de los avances científicos y tecnológicos en el 
sector educativo, para la carrera de Gestión y Dirección de Negocios en la región sur de 
Veracruz, XXII Congreso Internacional de Investigación en Ciencias Administrativas, 2018, 
Hermosillo, Sonora el día 24 de mayo de 2018. 



3 

• Ponencia Deserción Escolar en Estudiantes de la Licenciatura en Gestión de Negocios: 
Generaciones 2011, 2012 Y 2013, Congreso Internacional de Investigación Academia 
Journals, Villahermosa, Tabasco del 14 al 16 de marzo de 2018. 

• Ponencia Liderazgo en Pymes mexicanas: el caso de las Pymes Industriales en 
Coatzacoalcos, Ver. Academia Journals Tabasco, Mayo 2014. 

 
ORGANIZACIÓN DE ACTIVIDADES O EVENTOS ACADÉMICOS 
 
• Presidente organizador de la XXIV Feria de emprendedores en la FCA, noviembre de 2018. 
• Presidente organizador del 3er Foro de resultados de investigación en licenciatura en la 

FCA, mayo 2018. 
• Presidente organizador del Foro Difusión de resultados de investigación entre estudiantes 

y académicos de la facultad de contaduría y administración, 26 de abril de 2017. 
• Presidente del comité organizador del Foro de emprendedores, 20 de abril de 2017. 
• Miembro del comité organizador de la XXI Feria de emprendedores 2017, 17 de mayo de 

2017. 
• Miembro del comité organizador de la Semana académica nacional: Emprendimiento e 

innovación, del 02 al 06 de octubre de 2017. 
• Miembro del comité organizador del VI Foro estatal Diversidad laboral, 18 de octubre de 

2017. 
• Miembro del comité organizador del 8° Evento académico El talento humano en las 

organizaciones, 07 y 08 de julio de 2017. 
• Miembro del comité organizador del VI Foro internacional RECARSE Emprendimiento e 

innovación con responsabilidad social, 12 de octubre de 2017. 
• Miembro del comité organizador del 5° foro Calidad en las MiPYMES, 18 de octubre de 

2017. 
• Miembro del comité organizador de la Jornada internacional de intercambio académico, 

Del 23 al 27 de octubre de 2017. 
• Miembro del comité organizador del Primer foro de integración sociocultural: Redescubre 

tus valores, 13 de noviembre de 2017. 
• Miembro del comité organizador del Taller de emprendimiento juvenil con identidad 

cultural, Del 06 de octubre al 08 de diciembre de 2017. 
• Miembro del comité organizador del 9° Evento académico de la maestría en ciencias 

administrativas, 08 y 09 de diciembre de 2017. 
 

ASESORÍAS PRESTADAS 
 

• De 2013 a la fecha: Asesoría de estudiantes de licenciatura, en las carreras que se 
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imparten en la FCA, para presentación de trabajos recepcionales en la Experiencia 
educativa Experiencia Recepcional. 

• De 2015 a la fecha: Asesesoría de estudiantes de la Maestría en Ciencias Administrativas 
y Maestría en Gestión de la Calidad, que se imparten en la FCA, para la elaboración de 
trabajos para la obtención del grado académico. 

 
 

DISTINCIONES OBTENIDAS 
 

• Certificación Académica ANFECA, refrendo 2019-2022. 
• Certificación Académica ANFECA, periodo 2016-2019. 
• Profesor con Perfil deseable, vigencia 2016-2019 (en proceso de renovación). 
• Reconocimiento al desempeño Docente. Universidad Veracruzana, mayo 2014. 
• Mención Honorífica, al egreso de la Licenciatura en Administración de Empresas, 

Universidad Veracruzana, 2003. 
 

 

OTRAS ACTIVIDADES 
 

• Integrante del Cuerpo Académico en Consolidación (CAEC) Economía del Conocimiento e 
Innovación. 

• Integrante de la comisión estatal para la actualización de los planes de estudio LGDN 2018, 
LA 2019 y LC 2019. 

• Representante maestro en el Consejo Técnico de la FCA (diciembre 2016 a la fecha). 
• Coordinadora de la Academia de Mercadotecnia (enero 2017 a la fecha) 
• Coordinadora de Tutorías de los programas educativos Licenciado en Administración y 

Licenciado en Gestión de Negocios (agosto 2015-enero 2019). 
• Coordinadora de la reacreditación ante CACECA y visitas de seguimiento de los programas 

educativos Licenciado en Administración y Licenciado en Contaduría (2015 a la fecha). 
• Asesor de equipos participantes en maratones de conocimientos ANFECA, en la disciplina 

de Mercadotecnia. 
• Asesor de equipos participantes en Feria Regional de emprendedores ANFECA, región 6 

Sur 
• Tutorías a nivel licenciatura y maestría, en los programas que se imparten en la FCA UV 

Coatzacoalcos. 
• Colaboradora en el Cuerpo Académico Consolidado CA-335- Investigación e innovación en 

las organizaciones (julio 2015-mayo 2019). 
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• Integrante de la comisión para la obtención del distintivo RSU de la FCA-UV-
Coatzacoalcos. 

• Arbitraje de artículos científicos y de ponencias en foros y congresos de investigación. 
 


